IMANIS

ACTEUR SOLIDAIRE

Besoin d’'un hébergement d’urgence, que doit faire I'usager ?

Usager en demande
d’'un hébergement d’urgence

Appel 115

Réception des appels 24h/24 en plusieurs langues et réponses rapides.

ou
A\ 4 A 4
Les gap?cités ddes Les opérateurs disposent
Phéb opera elirg, e de capacités qui peuvent
ebergement d urgence répondre a la demande
sont saturées Ré oul
Réponse NON eponse

A 4

Attribution d’un
hébergement pour X jours
puis demande de
renouvellement au 115

Demande durable via un
travailleur social surla | |

plateforme SI-SIAO
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